Gestion de Empresa - AutoAdaptable

¢Qué se puede hacer? Caracteristicas

- Nuevos negocios y ventas. Los usuarios tienen una visién 360 grados (completa) de los clientes. La
- Vender productos y servicios. solucién MKF Gestion de Empresas — AutoAdaptable utiliza informacion relacio-
- Crear un ‘portfolio’ de productos y nada de distintas dreas de la organizacién - como marketing, comunicacién,

servicios. ventas, gestor de eMaiI§, financiera,... - para crear paneles de control en linea
- Facturar. que permiten una visidn comprensiva de 360 grados de los clientes. Los

usuarios ven toda la informacion relacionada como oportunidades, pre-
presupuestos, presupuestos, ventas, facturas, peticiones de servicio, inciden-
cias en la ficha de cliente. De esta forma, cada usuario tomara las decisiones
mas oportunas en su trabajo.

- Planificar las acciones de venta.

Pre-control de riesgo.

Los usuarios tienen la informacidon que necesitan cuando la necesitan.
MKF Gestion de Empresas — AutoAdaptable mantiene la integracién de los
procesos de gestion de relacion con los clientes con el resto de las areas de
negocio, por lo que los usuarios de toda la organizacidn tienen acceso inmediato
a la informacion relevante de los clientes - accediendo a la informacidn sobre la
que cada cual estd autorizado. Los usuarios también pueden tener una vision
general del estado de cada orden. Cuando una orden de pedido se crea en MKF
Gestion de Empresas - AutoAdaptable a su cadena de proveedores se le notifica
automaticamente, de manera que pueden iniciar su proceso de servicio.
Después de que los pedidos son entregados y facturados, el departamento
financiero puede analizar las transacciones para determinar lo beneficios; y el
quipo de gestidon de ventas evallan los pedidos para determinar los beneficios
esperados.

El plan comercial esta totalmente integrado con el objeto de realizar
previsiones mas certeras. Los responsables de ventas reportan las acciones
de ventas en gestidn y crean nuevos planes comerciales. Los responsables y/o
equipo de ventas crean informes y previsiones acerca de clientes, productos y
zonas comerciales. Visualiza las previsiones y determina cémo, de forma
individual o en conjunto el equipo, estan alcanzando los objetivos de venta
marcados. Puede determinar el valor de los clientes, segmentos de mercado y
zonas comerciales basandose en pedidos anteriores. Con esta informacién, su
empresa identificard ventas adicionales y ventas cruzadas.

Estandarizara sus precios. MKF Gestion de Empresas - AutoAdaptable le
permite definir listados de precios con politicas de precios flexibles, por lo que
los precios y descuentos se calculan automaticamente y aplicados a las cuotas,
pedidos y facturas.
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